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Abstract

PT. Muda Rukun Jaya, located on Jl. Dr. Setiabudi, Pamulang Barat, South Tangerang City, faces challenges in
managing Food & Beverage (F&B) sales, attendance, and payroll, as these processes are currently handled manually.
This situation results in inefficient data management, a susceptibility to recording errors, and a lack of transparency.
This study aims to design a web-based business management system that integrates sales, attendance, and payroll data
into a single platform. The Agile methodology specifically the Scrum approach was employed, enabling iterative and
[flexible system development while involving users at every stage. The system was built using PHP and MySQL, following
phases of requirements analysis, design, implementation, and testing. The study resulted in a system capable of
automatically calculating payroll based on F&B sales and employee attendance, while also providing real-time reports
for the owner and employees. The system is expected to enhance transparency, accuracy, and efficiency, as well as
motivate employees to improve their performance and sales figures.

Keywords: Business Management System, Payroll, Website, Agile Scrum, F&B Sales, Attendance Tracking.

Abstrak

PT. Muda Rukun Jaya yang berlokasi di JI. Dr. Setiabudi, Pamulang Barat, Kota Tangerang Selatan menghadapi
permasalahan dalam pengelolaan penjualan Food & Beverage (F&B), absensi, dan penggajian yang masih dilakukan
secara manual. Pengelolaan secara manual membuat proses pencatatan data membutuhkan waktu lebih lama,
meningkatkan kemungkinan terjadinya kesalahan, dan menyulitkan perusahaan dalam memperoleh informasi secara
transparan. Penelitian ini bertujuan merancang sistem manajemen usaha berbasis website yang mengintegrasikan data
penjualan, absensi, dan penggajian dalam satu platform. Metode yang digunakan adalah Agile dengan pendekatan Scrum
yang memungkinkan pengembangan sistem secara iteratif, fleksibel, serta melibatkan pengguna dalam setiap tahapan.
Sistem dibangun menggunakan PHP dan MySQL serta melalui tahapan analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
dan pengujian. Hasil penelitian berupa sistem yang mampu menghitung penggajian secara otomatis berdasarkan penjualan
F&B dan kehadiran karyawan, serta menyediakan laporan real-time bagi owner dan karyawan. Sistem ini diharapkan
meningkatkan transparansi, akurasi, efisiensi, serta memotivasi karyawan dalam meningkatkan kinerja dan penjualan.

Kata Kunci: Sistem Manajemen Usaha, Penggajian, Website, Agile Scrum, Penjualan F&B, Absensi.

A. PENDAHULUAN mengalami  kesulitan dalam memperoleh laporan

penjualan, absensi, dan penggajian secara cepat.
Perkembangan teknologi informasi mendorong perusahaan

untuk memanfaatkan sistem berbasis website dalam Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa sistem
mengelola data dan mendukung kegiatan operasional. penggajian berbasis website dapat meningkatkan efisiensi
Sistem berbasis website dapat membantu pengelolaan data  dan akurasi pengelolaan penggajian. Hidayat dan Hamdani
secara terpusat sehingga proses kerja menjadi lebih efisien  memperoleh skor System Usability Scale sebesar 86 pada
dan informasi lebih mudah diakses.[1] sistem penggajian berbasis website yang dikembangkan.[2]
Sementara itu, Sinaga dkk. menunjukkan bahwa sistem
PT. Muda Rukun Jaya masih melakukan pengelolaan penggajian berbasis website yang terintegrasi dengan
penjualan Food & Beverage (F&B), absensi, dan absensi dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi
pembagian penggajian secara manual. Kondisi tersebut dibandingkan proses manual.[3]
berisiko menimbulkan kesalahan pencatatan dan
perhitungan. Selain itu, karyawan belum dapat mengetahui  Permasalahan yang ditemukan menjadi dasar dalam
secara jelas dasar pembagian penggajian, sedangkan owner  perancangan sistem penggajian dan absensi berbasis
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website untuk mendukung pengelolaan data pada PT. Muda
Rukun Jaya. Sistem mengintegrasikan data penjualan F&B
dan absensi untuk mendukung perhitungan penggajian
secara otomatis serta menyediakan informasi yang lebih
cepat dan transparan bagi owner dan karyawan.
Pengembangan sistem menggunakan metode Agile dengan
framework Scrum yang dilakukan secara bertahap melalui
sprint dan evaluasi berdasarkan umpan balik pengguna.[4]

B. METODE

Metode Pengumpulan Data

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian

pengembangan dengan studi kasus pada PT. Muda Rukun

Jaya. Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh

informasi mengenai proses penjualan Food & Beverage

(F&B), absensi karyawan, dan pembagian penggajian yang

berjalan. Data dikumpulkan melalui tiga metode, yaitu:

1. Wawancara: dilakukan dengan owner dan staf PT.
Muda Rukun Jaya untuk memperoleh informasi
mengenai proses yang berjalan dan permasalahan
dalam pengelolaan penjualan F&B, absensi, dan
penggajian.

2. Observasi: dilakukan dengan mengamati secara
langsung proses penjualan F&B, pencatatan absensi,
dan pengelolaan penggajian untuk mengidentifikasi
permasalahan pada sistem yang berjalan.

3. Studi Dokumen: dilakukan dengan menganalisis data
penjualan, data absensi, laporan penggajian, dan
prosedur operasional perusahaan sebagai dasar dalam
menentukan kebutuhan sistem.

Metode Pengembangan Sistem

Pengembangan sistem pada penelitian ini menggunakan
metode Agile dengan framework Scrum. Metode ini dipilih
karena mendukung pengembangan secara iteratif melalui
siklus sprint serta memungkinkan pengguna memberikan
umpan balik selama proses pengembangan.[4] Tahapan
pengembangan sistem yang dilakukan adalah sebagai
berikut:

1. Analisis Kebutuhan (Product Backlog):
mengidentifikasi kebutuhan sistem berdasarkan hasil
wawancara, observasi, dan studi dokumen.

Kebutuhan tersebut disusun menjadi product backlog
yang mencakup fitur penjualan F&B, absensi, dan

penggajian.
2. Pemodelan dan Perancangan Sistem (Sprint
Planning):  menentukan  fitur  yang  akan

dikembangkan berdasarkan prioritas kebutuhan. Pada
tahap ini dilakukan perancangan menggunakan UML,
basis data, dan antarmuka sistem.

3. Pengembangan Sistem (Sprint dan Daily Scrum):
mengembangkan fitur sistem secara bertahap dalam
setiap sprint. Proses meliputi pembuatan kode
program, integrasi, dan pengujian awal. Daily Scrum
digunakan untuk memantau perkembangan dan
kendala selama pengembangan.

4. Review dan Evaluasi (Sprint Review dan
Retrospective): melakukan evaluasi terhadap hasil
setiap sprint serta memperoleh umpan balik dari
pengguna. Hasil evaluasi digunakan untuk melakukan
perbaikan pada pengembangan berikutnya.

5. Implementasi dan Pengujian Sistem: menerapkan
sistem pada PT. Muda Rukun Jaya dan melakukan
pengujian untuk memastikan setiap fungsi berjalan
sesuai kebutuhan. Pengujian dilakukan menggunakan
Black Box Testing untuk memeriksa fungsi sistem
secara keseluruhan. Tahapan tersebut sesuai dengan
rancangan pengembangan Agile Scrum yang terdapat
dalam penelitian.

C. HASIL DAN PEMBAHASAN

Spesifikasi Perangkat Keras dan Perangkat Lunak
Pengembangan sistem menggunakan perangkat keras dan
perangkat lunak dengan spesifikasi yang mendukung
proses perancangan hingga implementasi sistem.
Spesifikasi yang digunakan ditampilkan pada Tabel 1 dan
Tabel 2.

Tabel 1. Spesifikasi Perangkat Keras

Jenis Spesifikasi Keterangan
Processor Intel® Celeron® N4500
@ 1.10Ghz
Ram 4 GB
Tipe Sistem 64-bit Operating System
Laptop SSD 238 GB
Windows 11 Home
OS .
Single Language
Layar 1920x1080 pixel
Tabel 2. Spesifikasi Perangkat Lunak
No. Software Kegunaan
1 Laragon Web Server
5 VsCode Sarana untuk menulis dan mengedit
kode program.
. Sarana untuk membuat diagram dan
3 Draw.io .
pemodelan sistem.
4 Ms. Office Sarana penulisan laporan dan hasil
Word perancangan
5 Chrome Sgrana untuk men; algnkan dan menguji
sistem berbasis website.
6 Fiema Sarana untuk merancang desain
& antarmuka pengguna (UI).

Implementasi Sistem
Sistem penggajian dan absensi berbasis website pada PT.
Muda Rukun Jaya memiliki tiga peran atau aktor, yaitu
Staff, Pelanggan, dan Owner. Sistem digunakan untuk
mendukung proses penjualan F&B, pencatatan absensi,
pengelolaan data karyawan, serta pengelolaan penggajian.
Setiap aktor memiliki hak akses sesuai dengan kebutuhan
dan tugasnya dalam sistem.

sistem

Gambar 1. Use Case Diagram

Modul utama yang berhasil diimplementasikan kedalam
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sistem berbasis web meliputi:

1.

Tampilan fitur Staff digunakan untuk mendukung
aktivitas operasional karyawan dalam sistem. Staff
dapat mengelola pesanan dengan memperbarui status
pesanan dari baru, diproses, hingga selesai, melihat
riwayat pesanan, serta mengelola ketersediaan menu.
Selain itu, Staff dapat melakukan absensi
menggunakan QR Code, mengajukan izin absen, dan
melihat informasi salary slip.

Employee Login

Gambar 2. Halaman Login Staff

Employee Panel

Dashboard

Dus
Employee Information

aceng123
Kasir

acengBgmatom

Rp 3.000.000 Rp 111.111 31 May 2026 aceng123

Personal Informatior

Gambar 3. Halaman Dashboard Staff

Employee Panel Attendance Management

QR Attendance

wa Scan QR Code Manual

Scan QR Code Atendance Status

Gambar 4. Halaman Staff Melakukan Absen

Employee Panel Pengajuan Izin / Sakit

Recent Attendance History

Gambar S. Halaman Staff Melakuan Pengajuan Absensi

Salary Slips

Employee Panel

Regular Salary Moty F&8 Incentive
Rp 111.111 Rp 40

Rp 3000.000 ; 1

Rp LM : 02% Revenue / Day

1z Rp 40

Total Satary
Curmees Montn

Rp 111.151 -
Gambar 6. Halaman Informasi Gaji Staff

Tampilan fitur Owner digunakan untuk mengelola
dan memantau kegiatan operasional perusahaan.
Owner dapat mengelola data karyawan, data
keuangan, penggajian, dan absensi. Owner juga
dapat melihat informasi penjualan F&B dan data
kehadiran karyawan sebagai dasar dalam
pengelolaan penggajian.

Palace Billiard Management

Signin

Gambar 7. Halaman Login Owner

Palace Billiard Management

Dashboard

4 Welcome

Finance Chart (Yearly)

Gambar 8. Halaman Dashboard Owner

Palace Billiard Management

Employees

Gambar 9. Halaman Kelola Data Staff
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Palace Billiard Management

Attendances

Gambar 10. Halaman Kelola Data Absensi

Finances

Chart

Rp 120.000 Rp 120.000

Gambar 11. Halaman Kelola Data Keuangan

Salary Slips ) (@ oo oy s |

No Salary Siips

Gambar 12. Halaman Kelola Data Gaji

Pengujian Fungsionalitas Black Box

Pengujian dilakukan untuk mengetahui kesesuaian fungsi
sistem penggajian dan absensi dengan kebutuhan yang
telah ditetapkan. Black Box Testing digunakan dengan

No Fitur Skenario Output yang Hasil
Pengujian diharapkan
klik tombol
Ajukan
Sistem akan
Owner dapat menyimpan
Kelola mengubah data semua aktivitas
4 Data staff dan perubahan data Sesuai
Employee menambahkan atau
staff penambahan
data
Owner dapat
melihat
informasi Sistem akan
Kelola kehadiran mengirim
karyawan dan informasi ke .
5 Data . Sesuai
. dapat karyawan jika
Absensi . . Lo
mengkonfirmasi | ajuan diterima
ajuan sakit/izin atau ditolak
yang sudah
masuk
Sistem akan
Owner dapat menyimpan
Kelola mengubah data semua aktivitas
6 Data keuangan dan perubahan data Sesuai
Keuangan menambahkan atau
keuangan penambahan
data
Owner dapat
langsung Sistem akan
Kelola mengirim Sllp‘ mengirim data .
7 .. gaji dengan klik | slip gaji Sesuai
Data Gaji
Generate langsung ke
Official Salary staff
Slips
Pengguna Sesi Pengguna
menekan .
berakhir dan .
8 Logout tombol Log out . Sesuai
. kembali ke
pada menu side .
halaman login
bar
D. PENUTUP
Simpulan

memeriksa setiap fungsi melalui masukan dan keluaran
yang dihasilkan sistem. Berikut tabel hasil pengujiannya:

Tabel 3. Black Box Testing

No Fitur Skenario Output yang Hasil
Pengujian diharapkan
Input username
dan password Sistem
untuk staff dan mengarahkan
1 Login gntuk owner pengguna ke Sesuai
input email halaman
sebagai dashboard
pengganti
username
Staff melakukan .
scan Qr untuk Sistem
2 Absen Menyimpan Sesuai
melakukan .
. data kehadiran
absensi
Staff mengisi Sistem
Pengajuan form pengajuan | mengirim form .
3 X . . Sesuai
Absensi absensi secara pengajuan ke
lengkap dan halaman owner

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem penggajian
dan absensi berbasis website berhasil dikembangkan untuk
mengintegrasikan pengelolaan penjualan F&B, absensi,
keuangan, dan penggajian dalam satu platform. Sistem
memudahkan karyawan dalam mengakses salary slip dan
membantu owner memantau data penjualan, absensi, serta
penggajian secara lebih cepat dan terintegrasi.
Pengembangan menggunakan metode Agile Scrum
mendukung proses pengembangan secara bertahap dan
fleksibel. Hasil pengujian menunjukkan bahwa fitur utama
sistem telah berfungsi dengan baik dan sesuai dengan
kebutuhan operasional perusahaan.

Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan implementasi sistem,
pengembangan selanjutnya dapat menambahkan fitur
notifikasi dan laporan yang lebih lengkap untuk
meningkatkan kualitas informasi yang tersedia bagi
pengguna. Sistem juga dapat dikembangkan dengan
menambahkan fitur lain sesuai kebutuhan operasional PT.
Muda Rukun Jaya.
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