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Abstract

RMS Jaya Motor, a two-wheeled vehicle workshop in Kabupaten Tangerang that handles both servicing and spare-parts
sales, still records its finances and inventory manually in notebooks a practice that leads to input errors, late reporting,
and mismatches between recorded and actual stock. Because no integrated system exists, locating items takes longer and
slows down decision-making. This study addresses that gap by designing a web-based system that unifies transaction
logging, stock control, and real-time financial reporting, developed through the iterative, feedback-driven Agile (Scrum)
framework so requirements could be refined sprint by sprint. Built with PHP Native and MySQL, the application links
modules for item management, sales, incoming stock, financial reports, and service scheduling. Testing confirmed the
system replaces the manual workflow with a centralized process that displays transactions and stock levels in real time,
demonstrating that the Agile approach delivered a solution well suited to RMS Jaya Motor's day-to-day operations.

Keywords: Information System, Document Approval, Waterfall, Inventory Disposal, Web Application.

Abstrak

RMS Jaya Motor, sebuah bengkel kendaraan roda dua di Kabupaten Tangerang yang melayani jasa servis dan penjualan
suku cadang, selama ini mencatat keuangan serta inventarisnya secara manual menggunakan buku catatan—praktik yang
kerap menimbulkan kesalahan input, keterlambatan pelaporan, dan ketidaksesuaian antara data stok dengan kondisi fisik
sebenarnya. Ketiadaan sistem terintegrasi menyebabkan proses pencarian barang memakan waktu lebih lama dan
menghambat pengambilan keputusan. Penelitian ini menjawab permasalahan tersebut dengan merancang sistem berbasis
web yang mengintegrasikan pencatatan transaksi, pengendalian stok, dan pelaporan keuangan secara real-time; sistem ini
dikembangkan menggunakan kerangka kerja Agile (Scrum) yang bersifat iteratif dan berbasis umpan balik, sehingga
kebutuhan sistem dapat disempurnakan secara bertahap di setiap sprint. Aplikasi yang dibangun menggunakan PHP
Native dan MySQL ini menghubungkan berbagai modul, meliputi manajemen barang, penjualan, penerimaan stok,
laporan keuangan, dan penjadwalan servis. Hasil pengujian mengonfirmasi bahwa sistem ini menggantikan alur kerja
manual dengan proses terpusat yang menampilkan data transaksi dan tingkat stok secara real-time, sekaligus
membuktikan bahwa pendekatan Agile berhasil menghasilkan solusi yang sangat sesuai dengan kebutuhan operasional
sehari-hari RMS Jaya Motor.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Manajemen Keuangan, Persediaan Barang, Agile, PHP, MySQL.

A. PENDAHULUAN akhirnya menyulitkan pemilik dalam merencanakan
pembelian dan mengevaluasi pendapatan harian karena
RMS Sebagai usaha yang bergerak di bidang servis data stok tidak tersedia secara langsung.
kendaraan roda dua sekaligus distribusi suku cadang, RMS
Jaya Motor selama ini menjalankan pencatatan keuangan Menjawab persoalan tersebut, penelitian ini merancang
dan persediaan dengan cara konvensional, yaitu menulis di ~ sebuah sistem informasi berbasis web yang memadukan
buku. Praktik ini menimbulkan sejumlah kendala nyata: pengelolaan keuangan dan persediaan dalam satu platform.
transaksi lebih rawan salah input, pemilik kesulitan Pendekatan Agile dipilih karena sifatnya yang bertahap
memantau stok maupun kondisi keuangan secara cepat, dan  melalui sprint memungkinkan kebutuhan sistem terus
pencarian barang tertentu menjadi proses yang memakan dievaluasi dan  disesuaikan  sepanjang  proses
waktu cukup lama. Volume data barang masuk-keluar yang  pengembangan. Cakupan sistem meliputi manajemen data
tinggi menuntut pencatatan yang lebih gesit dan presisi, barang, pencatatan barang masuk-keluar, laporan
sementara pada praktiknya laporan bulanan kerap tidak keuangan, data servis, data supplier, manajemen pengguna,
sejalan dengan omzet sebenarnya — kondisi yang pada hingga dashboard informasi — dengan tujuan akhir
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menghadirkan proses pencatatan keuangan dan persediaan
yang lebih terstruktur dan efisien bagi RMS Jaya Motor.

B. METODE

Penelitian menerapkan pendekatan Agile dengan
framework Scrum dalam membangun sistem informasi
manajemen keuangan dan persediaan berbasis web ini.
Pendekatan tersebut dipilih karena pengembangan dapat
berjalan bertahap melalui rangkaian sprint, sehingga setiap
capaian dapat dievaluasi dan disesuaikan dengan
kebutuhan pengguna yang sesungguhnya.

Pengumpulan data ditempuh lewat tiga jalur: observasi
langsung terhadap aktivitas transaksi, keuangan, dan
persediaan di lokasi bengkel; wawancara dengan pihak
yang terlibat dalam operasional untuk menggali alur kerja,
kendala, dan kebutuhan sistem; serta studi pustaka atas
jurnal, buku, dan penelitian terdahulu yang relevan dengan
sistem informasi, manajemen keuangan, persediaan barang,
dan metode Agile.

Proses pengembangan mengikuti tahapan Scrum Product
Backlog, Sprint Planning, Sprint, Sprint Review, dan Sprint
Retrospective. Product Backlog dipakai untuk menyusun
kebutuhan sistem berdasarkan prioritas, yang kemudian
dipecah ke dalam beberapa sprint agar dikerjakan bertahap;
setiap sprint menghasilkan bagian sistem yang dievaluasi
lewat sesi review sebagai dasar perbaikan pada iterasi
berikutnya.

SCRUM PROCESS

PLANNING

DEFINITION OF DONE

Gambar 1 Metode Agile Scrum

Bahasa pemrograman yang dipakai adalah PHP Native
dengan MySQL sebagai basis data. Setelah pengembangan
rampung, pengujian dilakukan dengan metode Black Box
Testing: berbagai skenario input dijalankan pada tiap fitur
lalu hasilnya dibandingkan dengan hasil yang diharapkan,
guna memastikan setiap fungsi bekerja sesuai kebutuhan
dan rancangan awal.

C. HASIL DAN PEMBAHASAN

Perancangan dan Analisis Sistem Berjalan

Observasi dan wawancara di RMS Jaya Motor
menunjukkan bahwa pengelolaan keuangan dan persediaan
masih sepenuhnya manual lewat buku catatan, mencakup
pencatatan transaksi, barang masuk-keluar, hingga
penyusunan laporan. Karena data belum tersimpan dalam
satu sistem terpadu, proses pengelolaan dan pencarian
informasi menjadi lambat. Pada sisi persediaan, pencatatan
manual barang masuk-keluar mengharuskan pengecekan
silang dengan catatan yang ada, yang berpotensi

memunculkan selisih antara stok tercatat dan kondisi fisik
barang masalah yang makin terasa seiring bertambahnya
volume data. Pada sisi keuangan, pencatatan hingga
penyusunan laporan yang serba manual membuat data
transaksi harus diperiksa ulang sebelum dipakai, dan
kadang laporan bulanan tidak cocok dengan omzet aktual,
menandakan risiko kesalahan pada proses pencatatan dan
rekapitulasi.

Dalam Bertolak dari temuan tersebut, dirancanglah sistem
informasi berbasis web yang menyatukan pengelolaan
persediaan dan pencatatan keuangan dalam satu sistem
terintegrasi, mencakup data barang, barang masuk-keluar,
transaksi, laporan, data servis, supplier, dan pengguna.
Dengan begitu, seluruh data tersimpan terpusat sehingga
pencatatan, pencarian, pemantauan stok, dan penyajian
informasi berjalan lebih terstruktur.

adminikasir
mencatat transaksi dan permintaan pelanggan.
2 meminta informasi ketersediaan barang

Jika stok tersedia, transaksi dilanjutkan dan 3

melakukan pemesanan barang ~

supplier
pemilik bengkel

Gambar 2 Sistem Berjalan

Analisis Sistem Usulan

Sistem usulan dirancang berbasis web agar seluruh proses
pencatatan, pengelolaan, pencarian, hingga penyajian data
berjalan terkomputerisasi dan terpusat, dengan tiga peran
pengguna: Admin, Pemilik, dan Gudang/Kasir, masing-
masing dengan hak akses berbeda demi menjaga keamanan
data sekaligus membatasi fitur sesuai tanggung jawab.
Setiap pergerakan barang masuk maupun keluar tercatat
otomatis dalam sistem sehingga stok dapat dipantau tanpa
memeriksa catatan manual, sementara seluruh transaksi
keuangan juga tersimpan terstruktur untuk mendukung
penyusunan laporan. Rancangan sistem sebelum
implementasi digambarkan melalui pemodelan UML (use
case, activity, sequence, dan class diagram) untuk
memetakan fungsi, alur aktivitas pengguna, interaksi
antarkomponen, serta struktur sistem secara keseluruhan.
Melalui sistem usulan ini, pengelolaan keuangan dan
persediaan RMS Jaya Motor diharapkan lebih rapi,
mengurangi ketergantungan pada pencatatan manual, dan
mempercepat akses informasi stok maupun transaksi.
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Gambar 3 Sistem Usulan

Perancangan Basis Data

Basis data dirancang menggunakan MySQL, dengan
struktur yang disesuaikan kebutuhan sistem mencakup data
pengguna, barang, kategori, supplier, transaksi barang
masuk-keluar, transaksi keuangan, dan data servis. Setiap
entitas dihubungkan agar data tersimpan terorganisir dan
bebas duplikasi, dengan rancangan yang dituangkan
melalui Entity Relationship Diagram (ERD) dan Logical
Record Structure (LRS) untuk memetakan entitas,

Transformasi ERD ke LRS

Setelah ERD selesai dirancang, dilakukan transformasi ke
LRS untuk mengubah gambaran konseptual relasi
antarentitas menjadi struktur tabel yang lebih konkret, di
mana tiap entitas dan relasi dikonversi menjadi tabel yang
saling terhubung lewat primary key dan foreign key. Pada
sistem RMS Jaya Motor, entitas-entitas tersebut menjadi
tabel user, barang, transaksi masuk, transaksi keluar,
keuangan, dan laporan, dengan relasi antartabel yang
mengikuti struktur ERD sehingga basis data menjadi acuan
yang lebih terorganisasi dalam implementasi.

Gambar 4 Transformasi ERD ke LRS

Use Case Diagram

Diagram ini memetakan interaksi antara pengguna dan
sistem sesuai hak akses masing-masing dari tiga aktor:
Admin, yang mengelola sistem secara menyeluruh mulai
dari login, dashboard, data barang, barang masuk-keluar,
transaksi, laporan, data servis, supplier, hingga data
pengguna; Pemilik, yang berfokus memantau operasional
lewat dashboard, transaksi, laporan, persediaan, servis,
supplier, dan pengguna; serta Gudang/Kasir, yang
menjalankan tugas operasional langsung seperti mengelola
data barang, mencatat barang masuk-keluar, transaksi, dan

data servis. Pembagian hak akses ini memastikan setiap
pengguna hanya memakai fitur yang relevan dengan
tugasnya.

Sistem Informasi RMS Jaya Motor

N

Admin

Pemilik Bengkel
Kelola
data servis

Kelola
supplier
Kelola
pengguna

Gambar 5 Use Case Diagram

mekanik

Activity Diagram Data Barang

Alur pengelolaan data barang dimulai saat pengguna
membuka menu Data Barang dan sistem menampilkan
daftar yang tersimpan dari sana pengguna dapat
menambah, mengubah, menghapus, atau mencari data
sesuai hak aksesnya. Sistem memeriksa validitas data
setiap kali ada penambahan atau perubahan data valid
langsung tersimpan dan daftar diperbarui, sedangkan data
yang tidak sesuai memicu notifikasi agar pengguna
melakukan koreksi. Dari sisi sequence, interaksi
berlangsung antara pengguna, halaman Data Barang,
sistem, dan basis data: permintaan data dari basis data
dikirim balik untuk ditampilkan, dan setiap aksi tambabh,
ubah, hapus, atau cari diproses sistem lalu hasilnya
disinkronkan kembali ke tampilan.
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Gambar 6 Activity Diagram Data Barang

Sequence Diagram Data Barang

Sequence Sequence data barang menggambarkan proses
interaksi antara pengguna, halaman Data Barang, sistem,
dan basis data dalam mengelola informasi barang. Alur
dimulai saat pengguna membuka menu Data Barang.
Selanjutnya, sistem meminta informasi barang yang
tersimpan pada basis data, kemudian data tersebut
dikirimkan kembali dan ditampilkan pada halaman Data
Barang agar dapat dilihat oleh pengguna.

Pengguna dapat melakukan beberapa proses, seperti
menambah, mengubah, menghapus, dan mencari data
barang. Ketika pengguna menambahkan atau mengubah
data, sistem menerima input dan melakukan proses
penyimpanan atau pembaruan ke basis data. Pada Pada
proses penghapusan, sistem akan menghapus data barang
yang dipilih dari basis data. Sementara itu, ketika pengguna
melakukan pencarian, sistem akan menampilkan data
barang yang sesuai dengan kata kunci yang dimasukkan.
Setelah proses selesai, sistem menampilkan kembali daftar
barang dengan informasi terbaru kepada pengguna.

2 O O Q

Tampilan Web

Kelola Data Barang Sistem Database

Gambar 7 Sequence Diagram Data Barang
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Class Diagram

Class diagram menggambarkan struktur sistem melalui
kelas, atribut, metode, dan relasi antarkelas, mencakup
kelas utama seperti users, supplier, kategori barang,
barang, transaksi masuk, transaksi keluar, keuangan, dan
notifikasi masing-masing dengan atribut dan relasi yang
mendukung proses pengelolaan data secara terintegrasi
sebelum masuk tahap implementasi.

| Gambar 8 Class Diagram

Implementasi

Tahap implementasi menerjemahkan seluruh rancangan ke
dalam sistem nyata menggunakan PHP Native dan
MySQL, mengacu pada hasil analisis dan kebutuhan
pengguna sebelumnya. Sistem yang dihasilkan memiliki
fitur login dan hak akses, dashboard, data barang, barang
masuk-keluar, transaksi, laporan, data servis, supplier, dan
pengguna seluruhnya saling terhubung untuk mendukung
pencatatan persediaan, transaksi, keuangan, dan penyajian
informasi operasional.

Halaman Login

Pengguna memasukkan username dan password yang
diverifikasi lewat proses autentikasi; jika sesuai, pengguna
diarahkan ke dashboard sesuai hak aksesnya, sedangkan
data yang salah memicu notifikasi kesalahan dan
kesempatan mencoba kembali — mekanisme ini
memastikan akses sistem selaras dengan peran masing-
masing pengguna.

[ sisren ereamas |
RMS JAYA

Gambar 9 Halaman Login

Halaman Dashboard
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Tampil setelah login berhasil, menyajikan informasi dan
menu sesuai hak akses, termasuk gambaran umum data
barang, transaksi, dan kondisi persediaan sehingga
pengguna memperoleh informasi kunci secara cepat;
karena data dashboard terhubung langsung dengan basis
data, pemantauan persediaan dan transaksi jadi lebih
mudah dan terpusat.

DASHBOARD OVERVIEW

Rp 158.900

Gambar 10 Halaman Dashboard

Halaman Data Barang

Memungkinkan pengguna melihat, menambah, mengubah,
menghapus, dan mencari data barang sesuai hak akses,
dengan data yang tersimpan menjadi rujukan untuk
pencatatan transaksi masuk maupun keluar.

—
RMS JAYA

DATA BARANG

Gaba 11 Halaman Data Barang

Halaman Barang Masuk dan Barang Keluar

Halaman Barang Masuk dan Keluar mencatat setiap
pergerakan stok sehingga perubahan jumlah persediaan
tersimpan otomatis dan terstruktur. Halaman Transaksi
menangani pencatatan transaksi bengkel, dengan setiap
entri tersimpan rapi untuk mendukung pengelolaan
keuangan dan penyusunan laporan. Halaman Laporan
menampilkan dan mengelola rekap laporan dari data
transaksi agar pemantauan dan pelaporan lebih mudah.
Halaman Data Servis mencatat dan mengelola informasi
pelayanan servis kendaraan sebagai bagian dari
pengelolaan  operasional bengkel yang tersimpan
terstruktur dalam sistem.

RMS JAYA

Gambar 13 Halaman Barang Masuk

p—
RMS JAYA

TRANSAKSI PENJUALAN

Gambar 14 Halaman Barang Keluar

Halaman Transaksi

Halaman transaksi digunakan untuk mengelola dan
mencatat transaksi yang terjadi pada RMS Jaya Motor.
Pengguna dapat memasukkan data transaksi melalui
sistem, Setiap transaksi yang dilakukan akan tersimpan
secara terstruktur dalam basis data schingga dapat
digunakan untuk membantu pengelolaan keuangan dan
penyusunan laporan.

DATA KEUANGAN

Rp 316,000 Rp 45.000 Rp 271,008 Rp 158.000

Gambar 15 Halaman Transaksi

Halaman Laporan

Halaman laporan digunakan untuk menampilkan dan
mengelola informasi laporan dari data transaksi yang
terdapat pada sistem RMS Jaya Motor. Halaman ini
memungkinkan pengguna melihat transaksi yang telah
tercatat sehingga ~memudahkan pemantauan dan
penyusunan laporan.

LAPORAN JULY 2026

Rp 316.000 Rp 45.800 Rp 271.000

Gambar 17 Halaman Laporan

Halaman Data Servis

Halaman Data Servis digunakan untuk mengelola
informasi pelayanan servis kendaraan pada RMS Jaya
Motor. Pengguna dapat mencatat dan mengelola data servis
yang dilakukan sehingga informasi pelayanan tersimpan
secara terstruktur dalam sistem dan dapat digunakan
sebagai bagian dari pengelolaan operasional bengkel.
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Gambar 18 Halaman Data Servis

Pengujian Sistem

Pengujian memakai metode Black Box Testing untuk
memastikan setiap fungsi sistem RMS Jaya Motor berjalan
sesuai kebutuhan, dengan cara memberi input pada tiap
fitur lalu membandingkan hasilnya dengan ekspektasi fitur
yang diuji mencakup login, data barang, barang masuk-
keluar, transaksi, laporan, data servis, supplier, dan
pengguna. Hasilnya menunjukkan seluruh fungsi berjalan
sesuai skenario: sistem mampu memproses input,
menyimpan dan menampilkan data sesuai fungsinya
masing-masing, serta memberikan validasi saat input tidak
sesuai membuktikan sistem berfungsi baik secara
fungsional untuk mendukung pengelolaan keuangan dan
persediaan RMS Jaya Motor.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh fungsi yang
diuji telah berjalan sesuai dengan skenario yang ditetapkan
dan menghasilkan keluaran seperti yang diharapkan.
Sistem mampu memproses input yang diberikan,
menyimpan serta menampilkan data sesuai dengan fungsi
masing-masing, dan memberikan validasi ketika terdapat
input yang tidak sesuai. Berdasarkan hasil tersebut,
Berdasarkan hasil pengujian, sistem dapat berfungsi
dengan baik secara fungsional dan dapat digunakan untuk
membantu proses pengelolaan keuangan serta persediaan
barang di RMS Jaya Motor.

Tabel 1 Ringkasan Hasil Pengujian Black-box

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Hasil yang . o :
. N Hasil Pengujian Kesimpulan
Masukan Diharapkan Fenguiia P
Username Sistem menolak ]
login serta. Login gagal dan
salah dan = .
password | Memampilkan pesan, | pesan kesalahan, Diterima
benar "Username atay tampil,
2L Password salah".
Kasus dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Hasil yang . " .
. N Hasil K 1
Masukan Diharapkan asil Renguilan estmpuran
Sistem menolak
Username login serta Login gagal dan
benardan | menampilkan pesan |  Rpesan kesalahan Diterima
password salah "Username gtay tampil,
Password salah".
Sistem menolak ;
Username dan login dan tetap Login gml . I
or - 1ol halaman login tefap Diterima
password salah | berada pada halaman . SR s s
login. ditampilkan.
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D. PENUTUP

Kesimpulan

Penelitian ini berhasil merancang dan membangun sistem

informasi manajemen keuangan dan persediaan barang

berbasis web untuk RMS Jaya Motor dengan metode Agile
framework Scrum. Beberapa poin yang dapat disimpulkan:

a. Sistem berbasis web berhasil dibangun dengan PHP
Native dan MySQL untuk memadukan pengelolaan
keuangan, persediaan, transaksi, laporan, dan servis.

b. Sistem menyajikan data transaksi dan stok secara real-
time sehingga memudahkan pemantauan keuangan,
persediaan, dan pengambilan keputusan

c. Penerapan Agile (Scrum) memberi keleluasaan
mengembangkan sistem bertahap sekaligus
menyesuaikannya dengan kebutuhan operasional RMS
Jaya Motor.

Saran

Hasil penelitian menunjukkan masih terdapat beberapa
aspek yang dapat dikembangkan pada penelitian
selanjutnya, yaitu:

a. Menambahkan aplikasi berbasis mobile agar pemilik

dapat memantau kondisi bengkel tanpa harus
mengakses lewat komputer
b. Mempertimbangkan integrasi dengan marketplace

online untuk memperluas jangkauan penjualan suku
cadang.

¢. Mengembangkan fitur backup data otomatis dan
berkala guna menjaga keamanan data jangka panjang
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