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Abstract

The rapid development of information technology has driven significant changes in production management, including
in the coffee industry. PT. Sumber Kofi Lestari still faces challenges in production management that rely on manual
methods, such as order recording and production data management using Microsoft Excel, which leads to recording
errors and delays in data updates. To address this, a web site-based information system was developed using an Agile
approach that allows for gradual and flexible development as needed. With this web -based system, PT. Sumber Kofi
Lestari can monitor production progress in real-time, improve operational efficiency, and reduce errors in data
recording. The system implementation is equipped with key features such as order creation, production management, and
invoice generation that can be accessed by the sales team, admin, and production admin. The system implementation
shows increased efficiency, reduced data errors, and ease in monitoring production, thereby increasing productivity and
service quality.

Keywords: Production System, Invoice, Agile, Website, Productivity.

Abstrak

Pesatnya perkembangan teknologi informasi telah mendorong perubahan besar dalam pengelolaan produksi, termasuk
di industri kopi. PT. Sumber Kofi Lestari masih menghadapi tantangan dalam manajemen produksi yang bergantung
pada metode manual, seperti pencatatan pesanan dan pengelolaan data produksi menggunakan Microsoft Excel, yang
menyebabkan kesalahan pencatatan dan keterlambatan pembaruan data. Untuk mengatasi hal ini, dikembangkan sistem
informasi berbasis web site menggunakan pendekatan Agile yang memungkinkan pengembangan bertahap dan fleksibel
sesuai kebutuhan. Dengan sistem berbasis web , PT. Sumber Kofi Lestari dapat memantau progres produksi secara real-
time, meningkatkan efisiensi operasional, dan mengurangi kesalahan dalam pencatatan data. Implementasi sistem ini
dilengkapi dengan fitur utama seperti pembuatan pesanan, manajemen produksi, dan pembuatan invoice yang dapat
diakses oleh tim sales, admin, dan admin produksi. Implementasi sistem ini menunjukkan peningkatan efisiensi,
pengurangan kesalahan data, dan kemudahan dalam memantau produksi, sehingga dapat meningkatkan produktivitas
dan kualitas pelayanan.

Kata Kunci: Sistem Produksi, Invoice, Agile, Website, Produktivitas

A. PENDAHULUAN pengorganisasian, memimpin, dan pengendalian) yang
diarahkan pada sumber daya organisasi (manusia,
Dalam era digitalisasi yang terus berkembang, sistem  keuangan, fisik, dan informasi). dengan tujuan untuk
informasi semakin esensial untuk mendukung efektivitas ~ mencapai tujuan organisasi secara efisien dan efektif
dan efisiensi operasi perusahaan. Sistem informasi  (Griffin, 2021). Sejalan dengan itu, (Hindasahi et al.,
didefinisikan sebagai serangkaian komponen yang bekerja  n.d.(2021) menekankan bahwa manajemen produksi
bersama untuk mengumpulkan, mengelola, menyimpan,  adalah tindakan mengoordinasikan penggunaan sumber
memproses, dan menyebarkan informasi, sehingga dapat daya guna menciptakan dan menambah manfaat suatu
mendukung pengambilan keputusan yang terstruktur dan  barang maupun jasa. (Patmarina et al., 2023) juga
sistematis (Adham, 2024). Keberadaan sistem informasi ~ menegaskan bahwa manajemen produksi merupakan
yang andal tidak hanya berfungsi sebagai alat bantu  proses pengambilan keputusan perusahaan untuk
administratif, tetapi juga menjadi penggerak utama  menghasilkan produk secara efektif dan efisien. Dengan
transformasi digital dalam organisasi. demikian, produksi tidak hanya dipahami sebagai proses
teknis mengubah input menjadi output, tetapi juga sebagai
aktivitas yang terorganisir, mencerminkan nilai serta
inovasi masyarakat modern (Rudiawan, 2021).

Manajemen merupakan serangkaian kegiatan
(termasuk perencanaan dan pengambilan keputusan.
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Menurut Kementerian Pertanian Indonesia (2023),
perkembangan produksi kopi Indonesia periode 1984—
2023 menunjukan peningkatan, dengan laju pertumbuhan
rata-rata 2,54%. Indonesia meraih produksi kopi tertinggi
pada periode tersebut terjadi pada tahun 2021 sebesar
786.191 ton, dan produksi terendah pada periode tersebut
terjadi pada tahun 1985 yaitu sebesar 311.398 ton. Hasil
produksi kopi di Indonesia didominasi oleh kopi yang
diusahakan di lahan perkebunan rakyat yang mencapai
95,5% per tahun. Sedangkan produksi kopi yang berasal
dari perkebunan milik negara berkontribusi sekitar 2,59%
dan perkebunan swasta sekitar 1,91%. Dan pada saat ini,
kopi tidak hanya dikonsumsi di warung tradisional, tetapi
juga menjadi primadona di berbagai kafe, kedai spesialis,
dan platform digital.

PT. Sumber Kofi Lestari adalah salah satu pelaku
industri kopi yang lahir dari semangat idealisme dan
kecintaan terhadap kopi. Didirikan pada tahun 2017 oleh
Hadi Sunyoto, perusahaan ini mengusung misi untuk
menciptakan ekosistem kopi yang berkelanjutan dan adil,
mulai dari hulu hingga hilir. Terinspirasi dari
perbincangan sederhana dengan petani kopi di Kintamani,
Bali, perusahaan ini berkembang menjadi penyedia
layanan kopi terpadu yang meliputi coffee roastery, kedai
kopi, akademi kopi, distribusi biji kopi mentah, hingga
layanan grosir. Dengan komitmen pada kualitas,
transparansi, dan inovasi, PT. Sumber Kofi Lestari kini
telah memasok lebih dari 100 kedai kopi di seluruh
Indonesia serta melayani konsumen daring dengan
dukungan logistik yang terintegrasi.

Meskipun telah mencapai banyak pencapaian, PT.
Sumber Kofi Lestari masih menghadapi tantangan dalam
pengelolaan proses produksinya. Saat ini, kegiatan
pemesanan, pencatatan penjualan, serta monitoring
produksi masih dilakukan secara manual, dengan media
komunikasi seperti pesan teks atau telepon antara admin
sales dan admin produksi. Proses seperti roasting, sortasi,
pengemasan, dan pengiriman belum terdokumentasi
secara otomatis dan menyeluruh. Informasi yang diterima
dari berbagai divisi sering kali tercatat dalam file
Microsoft Excel, yang sangat rentan terhadap human error,
kehilangan data, serta sulit untuk diakses secara serentak
oleh banyak pihak. Sistem manual seperti ini menjadi
semakin tidak efisien ketika jumlah pesanan meningkat
dengan variasi waktu pengerjaan yang ketat. Hal ini tentu
dapat berdampak pada keterlambatan produksi, inefisiensi
operasional, dan berkurangnya kepuasan pelanggan.

Menghadapi permasalahan tersebut, perusahaan
memerlukan  sistem  manajemen produksi  yang
terintegrasi, yang dapat menjawab kebutuhan akan
kecepatan, akurasi, dan transparansi informasi antar divisi.
Pengembangan sistem manajemen berbasis web site
menjadi salah satu solusi strategis. Sistem berbasis web
sitte  memungkinkan setiap pengguna baik dari tim
produksi, penjualan, maupun manajemen untuk dapat
mengakses dan memperbarui informasi produksi secara
real-time, kapan pun dan di mana pun, asalkan terkoneksi
dengan internet. Sistem ini juga dapat digunakan untuk

mencatat histori produksi, mengelola data pemesanan,
serta memantau proses produksi secara otomatis.
Keberadaan sistem ini diharapkan mampu meningkatkan
efisiensi waktu, mengurangi kesalahan input data, serta
mendukung pengambilan keputusan yang lebih cepat dan
tepat.

Sistem informasi manajemen produksi kopi menjadi
solusi untuk PT. Sumber Kofi Lestari, dimana dalam
perancangan sistem ini beberapa model dapat diterapkan
seperti Agile. Metode Agile menjadi pendekatan yang
semakin populer dalam pengembangan perangkat lunak
karena kemampuannya merespons perubahan kebutuhan
secara cepat dan fleksibel. Dalam pengembangan sistem
manajemen produksi, kebutuhan pengguna sering
mengalami perubahan mengikuti dinamika operasional.
Kondisi ini menyebabkan metode pengembangan
konvensional seperti Waterfall kurang fleksibel dalam
menyesuaikan perubahan kebutuhan. Oleh karena itu,
metode Agile digunakan karena bersifat iteratif dan
memungkinkan adanya evaluasi berkelanjutan selama
proses pengembangan sistem (Nova et al., 2022). Hal ini
memungkinkan tim pengembang untuk berkolaborasi
langsung dengan pengguna akhir dan melakukan
penyesuaian berdasarkan masukan nyata di lapangan.

Beberapa penelitian sebelumnya telah menunjukkan
keberhasilan ~ penerapan  metode  Agile dalam
pengembangan sistem informasi berbasis web untuk
industri skala kecil dan menengah. Misalnya, (Akwilla &
Jollyta, 2024) menunjukkan bahwa Agile meningkatkan
efisiensi dan akurasi pencatatan serta responsivitas
terhadap kebutuhan bisnis yang dinamis dalam manajemen
inventory berbasis web . Namun demikian, masih sedikit
penelitian yang secara spesifik mengkaji penerapan
metode Agile dalam konteks industri kopi, khususnya pada
perusahaan yang memiliki proses produksi kompleks dan
multi-tahap seperti PT. Sumber Kofi Lestari.

Berdasarkan uraian yang sudah dipaparkan diatas,
penulis mendorong untuk merancang aplikasi sistem
informasi manajemen produksi kopi berbasis web site
sebagai salah satu syarat mendapatkan gelar S-1 dengan
judul “Perancangan Sistem Informasi Manajemen
Produksi Kopi Berbasis Website Menggunakan Metode
Agile (Studi Kasus : PT. Sumber Kofi Lestari)”. Tujuan
Penelitian ini yakni nantinya akan memudahkan
manajemen PT. Sumber Kofi Lestari dalam melakukan
penginputan pesanan, penarikan data penjualan, pelacakan
proses produksi dan memudahkan efisiensi waktu dalam
pengiriman produk pesanan stakeholder perusahaan..

B. METODE

Agile adalah istilah yang memayungi banyak proses
dengan memakai bersama (share) nilai-nilai dan prinsip-
prinsip yang umum sebagaimana didefinisikan oleh
manifesto of agile software development. (Munawar,
2018).
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Gambar 1 Metode Agile

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
Perancangan

Analisis Sistem Berjalan

Dengan menganalisa sistem yang sedang berjalan,
dapat diharapkan mengetahui kebutuhan mana yang telah
ditangani oleh sistem yang berjalan dan bagaimana agar
kebutuhan-kebutuhan yang belum terpenuhi dapat
terpenuhi dan diterapkan dalam tahap perancangan sistem.

Sistem yang berjalan saat ini dalam manajemen
produksi kopi di PT. Sumber Kofi Lestari adalah tim sales
membuat purchase ordersyang dikirimkan melalui
WhatsApp, namun purchase orderstersebut belum
terhubung langsung dengan sistem. Data purchase orders
yang dibuat oleh sales kemudian diinput ulang secara
manual oleh admin menggunakan spreadsheet seperti
Microsoft Excel. Setelah itu, admin produksi akan
melakukan pembaruan data produksi terkait purchase
orders tersebut, dan PPIC akan membuat production order
berdasarkan informasi kebutuhan produksi yang
disampaikan melalui komunikasi telepon dari admin
produksi.

Admin produksi juga mengupdate proses produksi
melalui spreadsheet hingga tahap packing produk. Setelah
proses packing selesai, admin melakukan pengemasan
produk yang akan dikirimkan ke pelanggan serta
memperbarui status live tracking orders kepada tim sales.
Kondisi ini menyebabkan pihak sales hanya dapat
mengetahui perkembangan status pesanan pelanggan
apabila mereka menanyakannya secara langsung kepada
admin.

Selain itu, belum adanya sistem terintegrasi yang
dapat diakses oleh tim sales menyebabkan kurangnya
transparansi dan keterlambatan dalam memperoleh
informasi status purchase orders, sehingga berdampak
pada efektivitas komunikasi antarbagian serta efisiensi
keseluruhan proses produksi antarbagian serta efisiensi
keseluruhan proses produksi.

SISTEM MANUAL

Sales ‘Admin Produksi PPIC

Mulai

?

Membuat purchase
lorder melalui WhatsApp)

telp.
Mengupdate progres
producon orde per }k
PO

Melakukan packing
produk

pu
customer

( Mengupdate tracking
PO ke para sales.
melalui WhatsApp.

Gambar 2 Analisa Berjalan

Analisa Usulan

Setelah melalukan evaluasi terhadap sistem
manajemen produksi kopi yang masih menggunakan
spreadsheet seperti Microsoft Excel yang digunakan
sebelumnya, maka dirancanglah sistem informasi
manajemen produksi kopi berbasis web yang terlibat
dapat berperan secara aktif dan terintegrasi. Sales
membuat purchase orders dan melihat tracking orders dan
melihat invoice, admin membuat akun dan membuat item
product dan membuat tracking orders dan mengecek bukti
pembayaran dan membuat invoice, admin produksi
mengupdate proses produksi, ppic membuat production
order.

Berikut activity diagram yang menggambarkan alur
proses informasi manajemen produksi kopi mulai dari
membuat purchase orders oleh tim sales hingga sales dapat
melihat live tracking orders secara online.

SISTEM USULAN)

‘Admin Produksi PPIC

Mengecek tracking Membuat tracking
produksi produksi

Membuat tracking
purchase order

Gambar 3 Analisa Usulan

Use Case

Merupakan diagram yang menampilkan interaksi
antara aktor (pengguna) dan sistem yang dirancang.
Diagram ini berfungsi untuk memvisualisasikan berbagai
fungsi utama yang dapat dilakukan oleh masing-masing
pengguna. Berikut merupakan use case diagram yang
diusulkan untuk sistem manajemen produksi kopi di PT.
Sumber Kofi Lestari.
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Gambar 4 Use Case
Implementasi
Implementasi  antarmuka akan menampilkan

tampilah dari aplikasi yang sudah selesai, sesuai dengan
desain yang sudah ditentukan. Berikut ini adalah
implementasi antarmuka sistem manajemen produksi kopi
PT. Sumber Kofi Lestari berdasarkan design user interface

ang telah dibuat sebelumnya.

Produksi Kopi Apps

Login

Gambar 5 Halaman Login

Halaman form login digunakan untuk semua
pengguna seperti sales, admin, admin produksi, dan PPIC.
Untuk masuk ke sistem, pengguna harus mengisi email
dan password, kemudian menekan tombol login. Jika
email dan password yang dimasukan benar, sistem akan
membawa pengguna ke halaman dashboard.

At

No  NomorPO Customer Produk Status

Gambar 6 Halaman Dashboard

Setelah berhasil masuk, pengguna akan diarahkan ke
halaman dashboard. Halaman dashboard menampilkan
informasi jumlah orderan masuk hari ini, proses produksi
berjalan, order selesai bulan ini, stok kopi tersedia. Selain
itu pada halaman dashboard juga terdapat tabel monitoring
order.

Data Customers

= - O
(-]

Gambar 7 Halaman Menu Customers

Pada tampilan Halaman ini hanya dapat diakses oleh
tim sales dan menampilkan daftar customers yang terdaftar
di PT. Sumber Kofi Lestari, lengkap dengan informasi
seperti nama, alamat, nomor HP, dan email. Tim sales
dapat melihat informasi tersebut serta mengelola data
customers sesuai kebutuhan. Selain itu, tim sales juga
dapat menambahkan data customers baru menggunakan
tombol "Tambah Customer" yang terletak di bagian kiri
atas halaman. Fitur ini memungkinkan tim sales untuk
memastikan bahwa semua informasi customers selalu
terupdate dan dapat diakses dengan mudah, mendukung
kegiatan penjualan dan pelayanan yang lebih efisien.

Data Purchase Order

. Tanggal  Buki
PO Bayar

No* KodePO

Sudah Di

oce
o 2 PO0G020001 Alto Cof ot ; Bay = [ ]
PO27010001  Alfiyah Sardi ‘

Gambar 8 Halaman Menu Purchase Orders

Pada tampilan halaman ini dapat diakses oleh sales,
admin, admin produksi, dan PPIC. Halaman ini
menampilkan daftar seluruh purchase orders yang sudah
masuk di PT. Sumber Kofi Lestari. Tim sales juga
memiliki akses dapat menambahkan data purchase orders.
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Data Tracking Orders

No 4 poiD

Gambar 9 Halaman Menu Tracking Orders

Pada tampilan halaman ini hanya dapat diakses oleh
tim sales. Halaman ini menampilkan daftar lengkap
tracking orders untuk purchase orders customers, yang
memungkinkan sales untuk memantau status dan
perkembangan setiap pesanan yang terdaftar di PT.
Sumber Kofi Lestari.

Data Invoice

No * Kodelnvoice Purchase Order Tanggat

BEBE0E:

Gambar 10 Halaman Menu Data Invoice

Pada tampilan halaman ini dapat diakses oleh sales,
admin, dan admin produksi. Halaman ini menampilkan
daftar seluruh invoice untuk purchase orders customers
yang sudah masuk di PT. Sumber Kofi Lestari. Sales
memiliki akses dapat melihat detail serta download
invoice dan admin produksi juga memiliki akses dapat
melihat detail data invoice per purchase orders.

Gambar 11 Halaman Detail Data Invoice

Pada tampilan ini menunjukkan form untuk melihat
detail invoice yang dapat diakses oleh sales, admin, dan
admin produksi. Pengguna dapat melihat informasi terkait
item PO, jumlah (qty), harga per item, subtotal, dan total
biaya yang tertera dalam invoice. Dengan tampilan ini,
setiap pengguna dapat memantau dan memverifikasi
rincian transaksi dengan mudah.

Laporan Komprehensif
Dari

an  Produksi  Pengiiman  Keuangan

Export PDF

Penjualan per Produk

Purchase Orders

Tracking Produksi

Tracking Orders

2 Atfiyah

Gambar 12 Halaman Laporan Penjualan

Pada halaman report penjualan ini menampilkan data
penjualan per produk di PT. Sumber Kofi Lestari dalam
bentuk chart, yang bertuyjuan untuk memudahkan
pemantauan perkembangan penjualan. Halaman ini dapat
diakses oleh admin dan PPIC, yang memiliki hak untuk
melihat secara keseluruhan penjualan per produk. Admin
juga memiliki akses untuk mencetak laporan berdasarkan
hasil yang ditampilkan pada chart.

Laporan Komprehensif
Export POF

Produksi per Produk

Gambar 13 Halaman Laporan Produksi

Pada halaman report produksi ini menampilkan data
produksi per produk di PT. Sumber Kofi Lestari dalam
bentuk tabel, yang bertujuan untuk memudahkan
pemantauan perkembangan produksi. Halaman ini hanya
dapat diakses oleh admin dan admin produksi, yang
memiliki hak untuk melihat secara keseluruhan produksi
per produk dan mencetak laporan berdasarkan data yang
ditampilkan pada tabel.

Laporan Komprehensif

Status Pengiriman

Gambar 14 Halaman Laporan Pengiriman

Pada halaman report pengiriman ini menampilkan
data tracking orders per purchase orders di PT. Sumber
Kofi Lestari dalam bentuk tabel, yang bertujuan untuk
memudahkan  pemantauan  perkembangan  status
pengiriman purchase orders. Halaman ini hanya dapat
diakses oleh admin, yang memiliki hak untuk melihat
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secara keseluruhan pengiriman per purchase orders dan
mencetak laporan berdasarkan data yang ditampilkan pada
tabel.

Laporan Komprehensif

Export POF

Ringkasan Keuangan

Gambar 15 Halaman Laporan Keuangan

Pada halaman Report Keuangan ini menampilkan
data invoice per purchase orders di PT. Sumber Kofi
Lestari dalam bentuk tabel, yang bertujuan untuk
memudahkan pemantauan dan analisis transaksi keuangan.
Halaman ini hanya dapat diakses oleh admin, yang
memiliki hak untuk melihat secara keseluruhan informasi
pembayaran per purchase orders. Admin juga dapat
mencetak laporan berdasarkan data yang ditampilkan pada
tabel.

Data Users
Ssshboard Tambah User

4 Nama Email Role

sl 060¢

Gambar 16 Halaman Data Users

Pada tampilan ini adalah form untuk menambahkan
users baru yang digunakan oleh admin. Admin juga harus
mengisi data seperti nama, email, password dan role.
Setelah semua data yang dimasukan sudah lengkap, admin
dapat menekan tombol Simpan agar data users tersimpan
dalam sistem.

Data Products
N —r—

fooaoaan

Gambar 17 Halaman Data Products

Pada tampilan halaman ini hanya bisa diakses oleh
admin untuk mengelola products. Halaman ini
menampilkan daftar lengkap products yang tersedia di PT.

Sumber Kofi Lestari. Admin juga memiliki akses dapat
menambahkan data products.

Data Tracking Produksi
Dashboard -
N

4 poD Status Keterangan Asi

Gambar 18 Halaman Data Tracking Produksi

Pada tampilan halaman ini hanya dapat diakses
admin. Halaman ini menampilkan daftar lengkap tracking
produksi untuk purchase orders customers, yang
memungkinkan admin untuk memantau status dan
perkembangan setiap pesanan yang terdaftar di PT.
Sumber Kofi Lestari.

Data Tracking Orders
ard Eore——

No 4 poiD Status Keterangan Assi

aoaoa

Gambar 19 Halaman Data Tracking Orders

Pada tampilan halaman ini hanya dapat diakses oleh
tim sales dan admin. Halaman ini menampilkan daftar
lengkap tracking orders untuk purchase orders yang
terdaftar di PT. Sumber Kofi Lestari. Admin juga memiliki
akses dapat menambahkan data tracking orders.

Data Production Order
Dashbosrd

=3

No 4 KodePDO PO TanggalPDO TargetSelesai | Status Keterangan  Aksi

Gambar 20 Halaman Data Production Order

Pada tampilan halaman ini hanya dapat diakses
admin produksi. Halaman ini menampilkan daftar lengkap
production orders untuk purchase orders customers, yang
memungkinkan admin produksi untuk memantau status
produksi dan perkembangan setiap pesanan yang terdaftar
di PT. Sumber Kofi Lestari. Admin produksi juga
memiliki akses dapat untuk export PDF data production
orders per purchase orders.
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Pengujian

Metode pengujian black box diterapkan untuk

memverifikasi bahwa seluruh fungsionalitas sistem
beroperasi sebagaimana mestinya, tanpa
mempertimbangkan implementasi kode internalnya.

Fokus utama pengujian ini adalah pada alur masukan dan
keluaran yang diproses oleh sistem. Luaran dari proses
pengujian ini kemudian direpresentasikan dalam format
tabel untuk mendokumentasikan bahwa kapabilitas inti

aplikasi telah melalui

persyaratan yang ditetapkan.

Tabel 1 Pengujian Login

pengujian dan memenuhi

Skenari Output
N o Test yang q Keteran
o | Penguji Case diharap Hasil gan
an kan
Sistem
akan
menampi
Userna lkan
me dan validasi
passwor . form
. Username :
d tidak (kosong) error :
1| disi & | The L vana
kemudi Password : email ’
anklik | (kosong) field is
tombol required.
‘Login’ / The
password
field is
required.
l\/l[(emas Sistem
ukan akan
usernam .
e benar menampi
.’ | Email : lkan
tetapi . .
ASSWOr alfiyah@gma | validasi e
o | Pas il.com form — Valid
d tidak
sesuai Password : erTor :
Kemudi (kosong) The ——
an klik password
tombol field is
‘(I)‘r(x)lgi(;l’ required.
l\/l[(emas Sistem
ukan akan
usernam menampi
e tidak
sesuai, Username : i/kaii?dasi
3 tetapt (kosong) form | 50 Valid
passwor | Password : error -
d benar. 123123 The :
Kemudi et | ——
i‘“ ktl)‘kl field is
‘(I)‘r(x)lgi(;l’ required.
Memas
e
e akan
Username : menampi
dan/atau .
ASSWoOr zaenal@gmai | lkan
4 g an l.com validasi Valid
' yang Password : form
tidak
2424 error :
terdaftar .
Login
Kemudi Gagal
an klik

Skenari Output
o Test yang q Keteran
Penguji Case diharap Hasil gan
an kan
tombol
‘Login’
Memas
ukan Sistem
usernam menerim
e dan Username : a akses
passwor | alfiyah@gma | dan < sl
d yang il.com menampi 4 Valid
sesuai. Password : lkan :
Kemudi | 123123 halaman
an klik dashboar
tombol d
‘Login’
Tabel 2 Pengujian Report
Skenari Output
o Test yang . Keterang
Penguji | Case | diharapka Hasil an
an n
. Sistem
Memilih glelrl:u akan i
menu renor menampil = Valid
report ¢ P kan pilihan
report
Sistem
akan
Klik otomatis —
Unduh Expo | mengundu .
PDF rt h laporan Valid
PDF dalam
bentuk
PDF
Tabel 3 Pengujian Users
Skenario QUL
- Test yang q Ketera
Pengujia S Hasil
n Case diharap ngan
kan
Sistem
I;flr;?’ Nama : akan
passv&;or d (kosong) menamp
dan role > | Email : ilkan
tidak diisi | (kosong) | validasi Valid
Kkemudian Password : form
Klik (kosong) error :
tombol Role : Please 5
‘Simpan’ (kosong) fill out
P this field
Memasuk Sistem
an nama, Nama - akan
email, C ' menamp
password, ceeep ) ilkan
Email :
dan role cecep@gma users e
yang i p@g berhasil = Valid
sesuai 1.com ditamba
. Password :
kemudian hkan,
. 123123
klik dan data
Role : sales
tombol muncul
‘Simpan’ di tabel
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Skenario Output Output
Penguiia Test yang Hasil Ketera N | Skenario Test yang Hasil Ketera
;gluj Case diharap ngan o | Pengujian Case diharapk ngan
kan an
Menehanu Proses sesuai. No HP : ditambahk
s use% P Meneklik hapus Kemudian | +62 896- an, dan
& dibatalk Klik 6733-4204 | data
dengan hapus pada A= s s . .
. an, data =i . Simpan Email : muncul di
klik user, Valid dini@ tabel
tombol kemudian llestzrp Z?l clf)lin gm abe
H.a.p us lalu | Klik Cancel ada di Memasuka Sistem
pilih Batal Nama :
tabel n Nama, .. akan
- Andini .
Sistem Alamat, menampil
Alamat :
mengha No HP kan
us data sesuai Jonggol validasi
Eser 2 Email’ No HP : form error Valid
Menghapu menam tidak diisi. | 025000 |
s user Mengklik : P SL 6733-4204 | =
ilkan Kemudian . Please fill
dengan hapus pada . e o - Email : .
. notifikas | — . klik out this
klik user, . Valid o N (kosong)
. iuser Simpan field.
tombol kemudian .
. berhasil Memasuka | Nama :
Hapus lalu | klik OK . .
ilih OK dihapus, n Nama, Andini Form
p dan data Alamat, Alamat :
. tambah
hilang No HP, Jonggol
i ; customers o =
dari 3 Email No HP : tertutun/k - Valid
tabel yang +62 896- eenrl[L)lalllip a
Sistem sesuai. 6733-4204 g
. . data tidak
menamp Kemudian | Email : tersi
Melakuka ilkan klik andini@gm | ‘SS"PA
n Search data ‘Batal’ ail.com
Keyword e = -
berdasarka user = . Mengedit
Search : Valid .
n nama Alfiyah yang Nama, Nama : Sistem
user yang sesuai Alamat, Andini akan
terdaftar dengan No HP, Alamat : menampil
keyword Email Keranggan kan .
Alfiyah 4 | vang No HP : ‘customer —-_= Valid
Sistem sesuai. +62 896- s berhasil
Melakuka menamp Kf‘:mudlan 6733‘-4204 dlupda‘te .
ilkan klik Email : Data di
n Search Keyword s .
data e = Simpan andini@gm | tabel
berdasarka | Search : — . .
. user Valid Perubahan | ail.com berubah
n email alfiyah@gm an s
user yang ail.com yang -
sesuai Mengedit
terdaftar .
keyword Nama, Sistem
. Nama :
email Alamat, .. akan
- Andini .
Sistem No HP menampil e
. Alamat :
menamp sesuai, Keraneoan kan
Melakuka ilkan Email &8 validasi .
. 5 No HP : Valid
n Search informa ) kosong. form error
dengan Keyword si: 2 E . Kemudian +62 896- :
keyword Search : No Valid klik 6733.-4_204 Please fill ==
. 7777 . s Email : .
yang tidak matchin Simpan (kosong) out this
ada g Perubahan & field
records ’
found Sistem
Sistem Melakuka menampil
Mengkoso menamp n Search kan data
Keyword .
ngkan Search - ilkan e = mengguna | Keyword customers | e
search(res : kembali = Valid 6 | kan nama Search : yang - Valid
(kosong) .
et) setelah seluruh customers | Alfiyah sesuai
. lalu Enter
pencarian data yang dengan
user terdaftar keyword
Alfiyah
Tabel 4 Pengujian Customers Sistem
Output Melakuk menampil
Skenario Test yang q Ketera kan
- . Hasil an . .
Pengujian Case diharapk ngan Search Keyword informasi 2=
an 7 menggun | Search: : Valid
Memasuka Sistem akan 7777 No
n Nama, Nama : akan . keyword matching
Alamat, Andini menampil = Valid yang records
No HP, Alamat : kan a tidak ada found
Email Jonggol customers
yang berhasil
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Output Output
Skenario Test yang Hasil Ketera Skenario Test yang Hasil Keteran
Pengujian Case diharapk ngan Pengujian Case diharapk gan
an an
Sistem hilang
Mengkoso Keyword menampil dari tabel
ngkan Search : kan . -k . Sistem .
search(res kembali Valid menampil
(kosong) Melakukan
et) setelah lal seluruh Keywo | kan data
. alu Enter Search
pencarian data " produk e =
customers ilegignl;na Search | yang - Valid
ahapus | Menehapus | 0| produk yang | 30t | (L
P customers . Valid terdaftar & &
data Andini berhasil keyword
customers dihapus. Kerinci
Sistem
Tabel 5 Pengujian Products Melakukan menampil
Output Search Keywo kafn .
Skenario Test yang Hasil Keteran mengguna ?n ormast i = lid
Pengujian Case | diharapk gan kan Search N Vali
an keyword 1 2277 o
N Sistem yang tidak matcl(limg
ama ada records
Memasukan | Produk :rll(:;lampil found
Nama : Keywo | Sistem
Products, Kerinc kan Mengkoson menampil
. produk > [=
dan Harga 1250 b . . gkan Search kan e
. erhasil - Valid . .
yang sesuai. | Gr . search(reset | : kembali - Valid
. ditambah
Kemudian Harga kan. dan ) setelah (koson | seluruh
kli-k : data’ pencarian g)lalu | data
‘Simpan’ 120.00 Enter produk
0 muncul
di tabel
N Sistem Tabel 6 Pengujian Purchase Orders
Memasukan ama akan Outpu
Produk . q
Nama ) menampil Skenario Test tyang Hasil Keter
Products, .(koson kan Pengujian Case dihara st angan
dan Harga ) validasi Valid pkan
tidak diisi. iar a form Customer | Sistem
Kemudian ) g error : = : Bangi akan
klik .(koson Please fill Tanggal menam
‘Simpan’ o) out this Memasukan PO: pilkan
field Customer, 17.02.202 | purcha
. Sistem Tanggal PO, 6, Bukti se
Ili]/[;;iedlt I;I;:)rgzk akan Bukti Bayar, Bayar : orders e =
Products . menampil Catatan, dan PO | by foto, berhasi | = Valid
dan HarA ’a Kerinc kan Item yang Catatan : 1
ane se 5%1 ai ; ‘produk = Valid sesuai. segera, ditamb
ie mgu dian > Harca berhasil Kemudian klik dan PO ahkan,
Klik . & diupdate’ ‘Simpan’ Item : dan
‘Simpan '125 00 | - Data di Rio S kg, | data
Perull;ahan’ 0 : tabel Robusta muncul
berubah Bali 3 kg | ditabel
Mengk Customer Sistem
lik Proses (kosong) X
Menghapus hapus Tanggal akan
oduk pada hapus Memasukan PO menam
gen an klik roduk dibatalka ¢ Customer, (kosong) pilkan
tom%)ol p n, data = Valid Tanggal PO, Buk tig validas
Hapus lal i( d produk Bukti Bayar, i3 ) i form .
pus lalu emu ayar : Valid
ilih Batal ian tetap ada Catatan, dan PO (kosong) error :
p . di tabel Ttem tidak diisi. - | Please
klik . . Catatan : =
Cancel Kemudian klik (kosong) select
- ‘Simpan’ > | anitem
Menek Sistem dan PO in the
lik & menghap Item : list
Menehapus hanus us data (kosong)
£12p p produk, . Customer | Sistem
produk pada menamoil Mengedit - Banei X
dengan klik | produk P - = . Customer, - panst akan
kan - Valid Tanggal menam
tombol s notifikasi Tanggal PO, PO - ik .
Hapus lalu kemud Bukti Bayar, ) Pl an == .
e . produk 17.02.202 | ‘purch Valid
pilih OK ian . Catatan, dan PO .
. berhasil 6, Bukti ase
klik . Item yang
OK dihapus, sesuai Bayar : orders
dan data T . by foto, berhasi
kemudian klik
Catatan : 1
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Outpu Outpu
N | Skenario Test t yang . Keter N | Skenario Test t yang q Keter
- 5 Hasil - 5 Hasil
o | Pengujian Case dihara angan o | Pengujian Case dihara angan
pkan pkan
‘Simpan urgent diupdat Mengupload Sistem
Perubahan’ butuh tgl e’. bukti Mengupl menvi
18, dan Data di pembayaran oad bukti m ai
PO Item: | tabel 9 | dengan format bayar : par Valid
. . . bukti
Rip Skg, | beruba jpg, jpeg, dan bukti_tra emba
Robusta h png lalu klik nsfer.jpg paran
Bali 3 kg Simpan Y
Proses Sistem
hapus menam
Mengklik | dibatal pilkan
Menghapus hapus kan, , Cek tampilan Memb}lk previe
purchase orders | pada data e o 1| bukt a Detail w/link
4 | dengan klik produk, purcha | = Valid et PO yang bukti Valid
; 0 | pembayaran
tombol Hapus kemudian | se ada detail PO sudah pemba
lalu pilih Batal klik orders P upload yaran
Cancel tetap yang
ada di dapat
tabel dibuka
Sistem
mengh Tabel 7 Pengujian Production Orders
apus
d Output
ata‘ " N Skenario Test yang Hasil Ketera
purcha o | Pengujian Case diharap ngan
se kan
orders, PO -
Mengklik | menam .
Menghapus . PO06020
hapus pilkan )
purchase orders ada notifik e o 001,
5 | dengan klik p . = Valid Tanggal
produk, asi >
tombol Hapus ; PDO :
lalu pilih OK kemudian | produk Memasuka 06,0220 | Sistem
alu pit klik OK | berhasi n PO, b
26, akan
! . Tanggal Target menampi
dihapu PDO, .
d Tareet Selesai : lkan
S, dan set 07.02.20 | producti
data Selesai, 2% on .
hlla_ng 1 Keteranga Keterang | orders — Valid
dari n, dan an : berhasil
tabel PDO Items ’ .
Sistom yang cepet ditambah
menam sesuai selesai, kan, dan
pilkan Kemudian .PO Items | data
data Klik ' muncul
h ‘Simpan’ Serenade | di tabel
Melakukan purcha P 3 kg,
Keyword | se
Search & . Sora 1
Search : orders = .
6 | menggunakan P027010 an Valid kg, St.
kode PO yang yang George 2
001 sesuai
terdaftar kg
dengan PO
keywor Memasuka (kos.on )
d n PO, Tan agl > | Sistem
PO270 Tanggal PD(%S akan
10001 PDO, (kOSOI"l ) menampi
Sistem Target Tar etg > | lkan
menam Selesai, Selegsai . validasi
pilkan 2 | Keteranga (koson ) form Valid
Keyword | inform n, dan 8| error: -
Melakukan . e = Keterang
7 | Search Search : asi: = Valid PDO Items an - Please
care PO27010 | No at tidak diisi. ’ select an
menggunakan . . (kosong), | . .
002 matchi Kemudian item in
kode PO yang i PO Items R
. ng ik . the list
tidak terdaftar ca N :
records Simpan (kosong)
gqund Mengedit PO: Sistem
istem PO, PO06020 | akan
menam Tanggal 001, menampi
Mengkosongkan | Keyword | pilkan
T Search - kembal e - PDO, Tanggal lkan s =
g | sewre (reset) carch . xemba = Valid 3 | Target PDO : ‘producti | = Valid
setelah (kosong) i -
. Selesai, 06.02.20 on order
pencarian lalu Enter | seluruh .
d Keteranga 26, berhasil
at?i " n, dan Target diupdate’
procu PDO Items | Selesai: . Data di
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Output Output
Skenario Test yang Hasil Ketera N Skenario Test yang Hasil Ketera
Pengujian Case diharap ngan o | Pengujian Case diharap ngan
kan kan
yang 08.02.20 | tabel dalam
sesuai. 26, berubah bentuk
kemudian Keterang PDF
klik an:
Simpan , cepet. Tabel 8 Pengujian Tracking Produksi
Perubahan selesai, Outnut
PO Items . utpu
. Skenario Test yang Hasil Keteran
Serena de o | Pengujian Case diharap gan
kan
3 kg, -
Sora 1 Sistem
kg, St. Memasuka | PO: akan
George 2 n PO, PO06020 | Tenampt
K lkan
g Status, dan | 001, .
Menghapu . Keterangan | Status : Tracking e
s Mengkli Proses 1 an Blen dir.l produksi = Valid
roduction k hapus hapus Zes ugai € | berhasil = an
Erder pada dibatalka e Kemu.dian i(eteran ditambah
producti n, data = . - . & kan, dan
dengan . = Valid klik an:
Klik on order, | producti ‘Simpan’ Cepet data
tombol kemudia | on order muncul
Hapus lalu | ™ klik tetap ada di tabel
pili% Batal Cancel di tabel Sistem
Sistem Memasuka akan .
PO: menampi
menghap n PO, (kosong), | lkan
Menehapu us data Status, dan Stat g ? lidasi
s £hap Mengkli | producti 5 Keterangan (ka us - ) }/a 1aast '- Valid
roduction k hapus on order, tidak diisi. K:tse(;gr% ’ e(;g; . an
Er der pada menampi N Kemudian ) & Pl ’
producti | Ikan = . klik o case
dengan . | o= Valid e R (kosong) | select an
Klik on order, | notifikasi Simpan item in
tombol kemudia | PDO ber the list
e | ki hasil Siier
ap OK dihapus, . istem
pilih OK dan data Mengedit akan
hilan PO, Status, | PO: menampi
e dan PO06020 | Ikan
Sistem Keterangan | 001, Tracking .
. Items yang | Status : produksi = .
menampi 3 . . . == Valid
Ikan data sesuai. Packing, berhasil
Melakukan roducti kemudian Keterang | diperbar
Search Keyword p klik an: ui., dan
on order L —— Q;
mengguna Search : an — Valid Simpan Cepet data
kan kode PDO170 | Y2"& . an Perubahan’ muncul
PDO yang | 2950 Z‘anua;n di tabel
terdaftar 5 Mengkli Proses
keyword Menghapus
PDO170 Trackin Khapus | hapus
cring pada dibatalka
2950 produksi . =
- Tracking | n, data .
Sistem 4 dengan duksi Tracki — Valid
. . produksi, racking
Melakukan menampi klik tombol . ;
Search lkan Hapus lalu kem‘udla produksi
Keyword | . e n klik tetap ada
mengguna . informas L~ pilih Batal .
kan kode Search : ;- - Valid Cancel d1- tabel
PDO yang ;};52170 No Slstemh
tidak matching me(rjlg ap
terdaftar records 1;5 'fll:fa
found Mengkli raciing
- Menghapus produksi,
Sistem Trackin Khapus menampi
menampi g pada P
Mengkoso Keyword Ikan produksi Trackin lkan e
ngkan Search : kembali . == 5 dengan o dukséir notifikasi | = Valid
search(res (kosong) = Valid klik tombol | P .| Tracking
seluruh kemudia ;
et) setelah lalu Hapus lalu . produksi
. data o n klik .
pencarian Enter . pilih OK berhasil
producti OK .
on order dihapus,
Sistem dan data
Unduh Klik akan — dt
Export menampi = Valid -
PDF E Melakukan Sistem e
PDF lkan Keyword . .
laporan 6 Search Search - menampi | == Valid
menggunak ) lkan data
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Output Output
Skenario Test yang Hasil Keteran N Skenario Test yang Hasil Keteran
Pengujian Case diharap gan 0 Pengujian Case diharap gan
kan kan
an kode PO | PO27010 | Tracking sesuai. Keterang | orders
yang 001 produksi kemudian an : berhasil
terdaftar yang klik Cepet diperbar
sesuai ‘Simpan ui., dan
dengan Perubahan’ data
keyword muncul
PO27010 di tabel
001 Mengkli Proses
Sistem Menghap Uk hapus hapus
. Tracking .
Melakukan menampi orders pada dibatalka .
lkan Tracking | n, data = .
Search Keyword informas 4 | dengan orders Trackin Valid
] = . N g’ —
menggunak | Search: ;- Valid klik tombol kemudia orders
an kode PO | PO27010 . = Hapus lalu . ’
ang tidak | 002 No pilih Batal | ™KK tetap ada
i/ daft matching Cancel di tabel
craattar records Sistem
found menghap
Sistem us data
Mengkoso Keyword menampt Mengkli Tracking
ngkan Scarch - lkan ) . Menghapus K hapus orders, .
: kembali = . Tracking menampi
search(rese | (kosong) seluruh — Valid orders pada ) Ikan .
t)efct:rl?; giltler data 5 dengan g:g;ksmg notifikasi | - Valid
P Tracking klik tombol . Tracking
; kemudia
produksi Hapus lalu n klik orders
Sistem pilih OK berhasil
. OK .
menampi dihapus,
Melakukan lkan data dan data
Search Tracking hilang
menggunak I;j;‘:}? r.d produksi = Valid dari tabel
an Status Packine yang = Sistem
yang & sesuai menampi
terdaftar dengan lkan data
keyword Melakukan Tracking
. Search Keyword
Packing orders ® =
6 menggunak | Search: an Valid
ankode PO | PO27010 | Y278 -
yang 001 dengan
Tabel 9 Pengujian Tracking Orders terdaftar key\%vord
Output P0O27010
Skenario Test yang Hasil Keteran 001
Pengujian Case diharap gan Sistem
kan :
menampi
Sistem Melakukan Ikan P
akan Search Keyword informas .
Memasuka PO : menampi 7 | menggunak | Search : . = Valid
n PO, an kode PO | PO27010 | ./ -
PO06020 | lkan No
Status, dan | ) Trackin yang tidak | 002 ,
Keterangan ’ gl . matching
g Status : orders = terdaftar
yang . "L Valid records
sesuai Diterima, | berhasil — found
Kemudian aKneFerang E:srr:it;';h Sistem .
i : > menampi
lfélk , Cepet data Mengkoso | Keyword | - P
mpan muncul ngkan Search : . -
. kembali .
di tabel 8 | search(rese | (kosong) seluruh = Valid
Sistem t) setelah lalu data
encarian Enter .
Memasuka ) akan . P Tracking
n PO, Pl? : Eenampl orders
Status, dan (St;)tslfsn g)’ Vazﬁldasi Sistem :
Keterangan K ) f "- Valid menampi
tidak diisi. %(otsong), orm alt Melakukan Ikan data
. eterang | error : ki
Kf‘:mudlan an - Please Search Keyword Tracking . =
klik 9 menggunak Search - orders Valid
Si s (kosong) | select an an Status . yang =
fmpan item in Selesai .
. yang sesuai
_ th_e list terdaftar dengan
Mengedit PO: Sistem keyword
PO, Status, | PO06020 | akan e Selesai
dan 001, menampi Valid
Keterangan | Status : lkan
Items yang | Selesai, Tracking
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Tabel 10 Penguian Invoice

Output
N Skenario Test yang . Keteran
- § Hasil
o | Pengujian Case diharap gan
kan
Sistem
ane;gasuka PO: akan
T ’ | PO0602 menampi
angga 0001 lkan
Invoice, Tanggal Invoice e
1 dan Status Invoice : | berhasil .4 Valid
e 06-02- | ditambah | = &
. 2026 kan, dan
Kemudian
. Status : data
klik .
‘Simpan’ Paid muncul
P di tabel
Sistem
Memasuka akan
n PO, PO: menampi
Tanggal (kosong) | lkan
Invoice, Tanggal validasi
2 dan Status Invoice : | form Valid
tidak diisi. (kosong) | error :
Kemudian Status : Please
klik (kosong) | selectan
‘Simpan’ item in
the list
Mengedit Sistem
PO, PO : akan
Tanggal PO0602 menampi
Invoice, 0001 lkan
dan Status Tanggal Invoice e
3 | yang Invoice : | berhasil J Valid
sesuai. 06-02- diperbaru | = E
kemudian 2026 i., dan
klik Status : data
‘Simpan UnPaid muncul
Perubahan’ di tabel
Menghapus Mengkli | Proses
: k hapus hapus
Invoice .
dencan klik pada dibatalka e
4 & Invoice, n, data = Valid
tombol . X —
kemudia | Invoice
Hapus lalu .
ilih Batal n klik tetap ada
P Cancel di tabel
Sistem
menghap
us data
Menghapus Mengkli | Invoice, .
: k hapus menampi
Invoice
dengan klik pada lkan =
5 Invoice, notifikasi .| Valid
tombol . . — EE
Hapus lalu kemudia | Invoice &
ok | nkik berhasil
p OK dihapus,
dan data
hilang
dari tabel
Sistem
menampi
Melakukan lkan data
Search Keyword | Invoice .
menggunak | Search : yang = _ .
6 an kode PO | PO0602 sesuai = Valid
yang 0001 dengan
terdaftar keyword
PO06020
001
Melakukan Sistem
Search Keyword .
) menampi ° =
7 menggunak | Search : Ikan Valid
an kode PO | PO0602 informasi | =
yang tidak 0002 )
terdaftar

Output
N Skenario Test yang . Keteran
% § Hasil
o | Pengujian Case diharap gan
kan
No
matching
records
found
Sistem
Mengkoson | Keyword | menampi
gkan Search : lkan e =
8 | search(rese | (kosong) | kembali :g Valid
t) setelah lalu seluruh = =
pencarian Enter data
Invoice
Sistem
. menampi
Filter . lkan daf;
Pencarian .
berdasarka Semua Invoice (= .
9 status : dengan :s  Valid
n status . — ==
pembayara Paid status
n Paid
sesuai
filter
Sistem
akan
otomatis
1 Unduh Klik mengund - .
o | PDF Export uh Valid
PDF laporan
dalam
bentuk
PDF
D. PENUTUP
Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan
sistem pada perancangan aplikasi manajemen produksi
kopi yang dilakukan di PT. Sumber Kofi Lestari, maka
dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Sistem Manajemen Produksi Kopi berbasis web site
yang dikembangkan untuk PT. Sumber Kofi Lestari
berhasil dibuat dengan menggunakan pendekatan
Agile. Pendekatan ini bekerja bertahap, sehingga
proses pengembangannya bisa lebih mudah
dikendalikan, karena fitur dilakukan secara bertahap
dan bisa diubah sesuai dengan kebutuhan pengguna.

2. Setelah diterapkan dan diuji, sistem ini siap
digunakan untuk membantu kegiatan manajemen
produksi. Sistem ini dapat menyatukan alur kerja
produksi, menyimpan semua data di satu tempat,
serta memudahkan pemantauan proses produksi,
sehingga informasi yang dibutuhkan bisa diperoleh
lebih cepat dan jelas.

3. Dari segi sales, sistem ini membuat pembuatan
Purchase Orders (PO) lebih mudah karena pesanan
bisa dicatat langsung melalui sistem. Selain itu, tim
sales juga bisa melihat perkembangan produksi
melalui status yang tersedia, sehingga penelusuran
menjadi lebih sederhana tanpa perlu menghubungi
tim admin atau tim admin produksi secara rutin.

B8l isensi: Creative Commons Attribution 4.0 International (CCBY 4.0)

13



Alfiyah Zahrah, Abdurrahman Harits
Journal of Information Systems and Business Technology (JISBT) Vol. 02 No. 01 (2026) 01-16

Jika dibandingkan dengan cara manual, sistem
berbasis web site memberikan hasil yang lebih efektif
karena pencatatan data lebih terorganisir,
mengurangi risiko data tercecer atau salah input, serta
memudahkan proses pemantauan. Dengan demikian,
kegiatan produksi bisa berjalan lebih terkontrol dan
koordinasi antar bagian menjadi lebih lancar.

Saran

Berdasarkan evaluasi mendalam terhadap proses
analisis dan perancangan sistem, peneliti mengidentifikasi
adanya beberapa keterbatasan dan kekurangan yang
memerlukan penyempurnaan lebih lanjut dalam
rancangan sistem yang ada. Oleh karena itu, peneliti
menyampaikan beberapa saran yang dapat dijadikan
sebagai bahan pertimbangan ke depannya, antara lain
sebagai berikut :

1. Sistem yang sudah dibuat sebaiknya tidak berhenti
pada versi saat ini. Lebih baik lagi jika ke depannya
diperbaiki secara bertahap, misalnya dengan
menambahkan fitur yang benar-benar dibutuhkan di
lapangan atau menyempurnakan tampilan agar
pengguna lebih nyaman saat menggunakannya
sehari-hari.

Agar pengguna tidak bingung saat menggunakan
sistem, perusahaan disarankan menyediakan
penjelasan singkat atau panduan cara penggunaan.
Dengan demikian, sales,admin, admin produksi, dan
PPIC bisa menggunakan sistem dengan cara yang
sama dan mengurangi kesalahan saat memasukkan
data.

3. Untuk memudahkan sales, sistem bisa ditingkatkan
dengan  fitur  notifikasi  otomatis,  seperti
pemberitahuan saat status produksi berubah atau
ketika pesanan masuk ke tahap tertentu. Hal ini akan
membantu sales memantau perkembangan tanpa
perlu sering membuka web site manajemen
produksi.

Supaya data tetap aman, sistem sebaiknya
dilengkapi dengan sistem keamanan yang lebih baik
serta dilakukan backup data secara rutin. Langkah
ini penting agar data produksi tidak mudah hilang
dan bisa dipulihkan dengan cepat jika terjadi
gangguan teknis..
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